
Безпека на робочому місці          
Використовуйте свої знання про запобігання злочинам на робочому місці. Майже будь-який злочин, 
який може статися у вашому районі чи будинку, може статися і на роботі.  Використовуйте на робочому 
місці наступні профілактичні навички. 

Запобігання крадіжкам та іншим злочинам на робочому місці 
• Зберігайте цінні речі, такі як гаманець, портмоне та ключі, у зачиненій шухляді або сейфі. 
• Супроводжуйте відвідувачів у безпечні місця; запитуйте, до кого вони йдуть, і повідомляйте про це особу, 

яку вони відвідують. 
• Повідомте комусь, де ви будете і коли на вас очікувати 

o Використовуйте систему спільного календаря 
• Повідомляйте про будь-який необхідний ремонт або проблеми з безпекою представнику керівництва. 
• Будьте обережні; не повідомляйте про плани на відпустку або соціальні заходи клієнтам, замовникам або 

відвідувачам. 
• Негайно повідомляйте службу безпеки та/або керівництво про будь-яку підозрілу поведінку чи діяльність. 

Оцініть типові проблемні місця 
Зона рецепції/Сервісна стійка 
Переконайтеся, що рецепція обладнана тривожною 
кнопкою або іншими засобами екстреного зв'язку. 
Подумайте про камери та дистанційний замок на 
вхідних дверях. 

Сходові клітки 
Переконайтеся, що сходові клітки добре освітлені; 
уникайте використання сходів наодинці. 

Ліфти 
Не заходьте в ліфт з кимось, якщо вам 
некомфортно.  Ставайте спереду, біля панелі 
управління. 

 

Туалети 
Пам'ятайте про те, хто ще може перебувати в 
приміщенні. Уникайте туалетів, де головні вхідні 
двері можуть бути замкнені зсередини. 

Поза робочим часом 
Наскільки це практично можливо, не працюйте 
допізна наодинці. Створіть систему «приятелів» або 
попросіть охорону супроводжувати вас до парковки 
чи громадського транспорту. 

Парковки або гаражі 
Обирайте добре освітлену автостоянку або гараж, 
де є охоронець. Замкніть машину і повністю 
підніміть вікна. Якщо ви помітили, що хтось блукає 
або підозріло себе поводить, повідомте про це 
охорону або поліцію. 

Насильство на робочому місці 
Насильство на робочому місці може набувати різних форм — від суперечок і ненормативної лексики до 
сексуальних домагань, пограбувань і вбивств. 

• Встановіть прості у використанні телефони з 
кнопками екстреного виклику; тривожними 
кнопками; розробіть політику реєстрації 
відвідувачів та процедури доступу до офісу. 

• Будьте обережні при прийомі людей на роботу, 
проводьте ретельну перевірку біографічних 
даних та рекомендацій.  Забезпечте чітко 
визначені процедури розірвання трудових 
відносин. 

• Розпізнавайте потенційні індикатори:  депресію, 
часті прогули, підвищену дратівливість і 
нетерплячість. 

• Забезпечте процес перенаправлення жертв 
домашнього насильства до відповідних органів. 

• Забезпечте конфіденційну програму допомоги 
працівникам. 
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