
 

 

증오 범죄 위협 대처 방안 
미국 법무성 

연방 수사국 

민권 문제 전담반 

증오 범죄 위협은 여러가지 형태로 발생하므로 대처방안도 각 경우에 따라 다릅니다. 대처했을 모든 경우 법 집행 기관에 신고해야 하며 또한 증거를 확보하도록 최선을 다 해야 합니다. 아래에 열거한 내용은 증오 범죄 위협에 

당면했을 때 참고할 수 있는 일반적인 대처 요령입니다.. 
 

 

 

참된 위협은 특정 개인이나 단체에 대하여 불법적인 행동을 취하겠다는 의도를 분명하게 밝히는 경우입니다.  참된 위협은 1차 수정 헌법의  

보호를 받지 못하며 따라서 증오 범죄로 기소될 수 있습니다. 

신체적 위협 

신체상의 위협은 당사자나 다른 사람을 직접 

만나서 당장 위험한 상황으로 몰고갈 것으로 

예상되는 참된 위협이다. 그동안의 사례를 

종합적으로 볼 때 신체적 위협을 예상할 수 

있는 결정적인 요인은 없으므로 모든 사태를 잘 

파악하여 위협이 임박했는지 여부를 판단해야 

할 것임. 신체적 위협이 임박했을 경우 당신은 

다음 3가지중 하나를 선택할 수 있다. 

 도피 

 도피로를 정하고 마음 속으로 계획할 것. 

 갖고 있던 물건을 남겨둘 것. 

 가능하면 다른 사람의 도피를 도울 것. 

 부상자를 데리고 가지 말 것. 

 숨기 

 위협이 안보이는 곳에서 숨는다. 

 은신처의 문을 잠그거나 입구를 막을 것. 

 휴대전화의 소리나 울림을 끄고 조용히 

있는다. 

 격투 

 당신의 생명에 대한 위험이 임박했을 

때에 한하여 최후의수단으로 싸울 것. 

 위협의 제거를 시도할 것. 

 신체적 공격을 최대한 이용 

 임기 응변 식 무기로 대응하거나 물건을 

위협을 향해 던진다. 

 죽기살기로 싸울 것. 당신의 생명이 걸린 

상황이므로. 

 이러한 급박한 상황이 끝나면 911에 

전화할 것. 

언어로 위협 

언어로 하는 위협은 직접 대면한 

상태에서 발생하는 참된 위협이긴 하나 

피해자가 임박한 위험에 처해 있지는 

않은 상황이다. 

 

 범인이 떠나면, 그가 어느 방향으로 

갔는지 기억할 것. 

 수사 기관에 전화(911)로 즉시 

신고할 것.  

 협박 내용을 상세히 적어 놓을 것. 

 협박한 사람의 인상 착의 등을 잘 

알아둘 것. 

 

 성명 (알 수 있는 경우) 

 인종  

 성별 

 의복의 종류와 색깔 

 신체 크기 (신장/체중) 

 머리카락과 눈동자 색깔 

 기타 특이 사항 

 목소리 (큰 목소리, 굵은 목소리, 

사투리, 등등) 

전화로 위협 

피해자가 전화를 통해서 받는 참된 위협이다.  

위협을 받는 피해자는 본인이나 다른 사람이 

해를 당할 상황에 처하게 될 경우가 아닌 한 

전화한 사람과 그의 위협에 관하여가급적 

많은 정보를 얻을 수 있도록 노력해야 한다.   

 

 냉정을 유지하고 먼저 끊지 말 것.  

위협이 구체적인지 현실적인지 

사람들의 안전에 임박한 위험이 되는지 

판단하기 위한 정보를 얻어낼 것. 

 가능하면 다른 직원도 같이 듣도록 

신호해 주고 즉시 911에 전화하여 

수사기관에 신고할 것. 

 전화에 화면이 있으면 여기에 나타난 

번호, 글자를 기록해 놓을 것. 

 위협하는 말을 정확히 기록해 놓을 것. 

 전화 통화를 가급적 오래 끌면서 

가능한 많은 정보를 수집하도록 할 것. 

 가능 하면 녹음 할 것. 

 수사기관과의 인터뷰에 응할 것 

전자통신으로 위협 

전자 위협은 인터넷, 예컨대 이메일이나 

소셜미디어로 전달되는 참된 위협이다. 

알아야 할 것은 과학적 분석방법을 

통해서 처음에는 나타나지 않았던 중요한 

정보가 드러날 수 있다는 점이다. 중요한 

점은 이 통신문이 증거로 취급된다는 

것이다. 

 

 전자통신문을 절대로 지우지 말 

것. 과학적 분석으로 더 많은 

구체적인 자료가 나타날 수 있음. 

 컴퓨터에 그 메시지가 열린 상태로 

놔 둘 것. 

 즉시 911에 전화하여 수사 기관에 

신고할 것. 

 메시지 본문과 제목, 날짜와 시간을 

인쇄, 복사, 또는 사진을 찍어 놓을 

것. 

 할 수 있다면 모든 전자 통신 

증거물을 보존하도록 노력 할 것. 

문서 또는 시각적 위협 

문서 또는 시각적 참된 위협은 글씨나 그림, 

예컨대 직접 손으로 쓴 편지나 낙서같은 것을 

받는 경우다.  

 

 그런 문서나 물건을 가급적 손대지 말 

것. 그 물건이 아무리 기분 나쁜 

것이라 해도 절대로 버리지 말 것. 

이런 물건은 중요한 증거로서 수사 

기관에게 유용한 단서를 제공할 수 있음. 

 즉시 911에 전화하여 수사 기관에 

신고할 것. 

 위협 내용을 다른 종이에 정확히 그대로 

옮기고 다음 사항을 기록해 둘 것. 

 문서가 발견된 날짜, 시간, 장소 

 그 문서가 발견/배달된 때의 상황이나 

조건  

 그 위협 물을 본 사람이 있을 경우 그의 

성명 

 그 위협 물의 원본을 보존할 것. 그 

물건을 절대로 변형시키지 말 것. 

 작거나 옮길 수 있는 물건이라면 

가방이니 봉투에 넣을 것. 그 물건을 

손으로 직접 만지지 말 것. 

 크거나 움직일 수 없는 물건이라면 그 

위치를 확보하고 절대로 그 물건이 

손상되거나 변형되지 않도록 할 것. 



 

 

일단 위기를 모면한 후 피해자는 관할 FBI에 연락하여 민권 업무 담당 부서 앞 증오 범죄 신고서 제출에 관하여 문의하십시오. 관할 수사 기관에 제출되는 모든 

신고서가 FBI로 보내 지지는 않습니다. 



증오 범죄 위협 대처 방안 

미국 법무성 

연방수사국 

민권 문제 전담반 

 

 

  

 

FBI 지역 본부 전화 번호 

 

2018년2월현재 번호임. 필요하시면 https://www.fbi.gov에서 최근 번호를 확인하실 수 있습니다. 

Albany (518) 465-7551  Indianapolis (317) 595-4000  Oklahoma City (405) 290-7770 

Albuquerque (505) 889-1300 Jackson (601) 948-5000 Omaha (402) 493-8688 

Anchorage (907) 276-4441 Jacksonville (904) 248-7000 Philadelphia (215) 418-4000 

Atlanta (770) 216-3000 Kansas City (816) 512-8200 Phoenix (623) 466-1999 

Baltimore (410) 265-8080 Knoxville (865) 544-0751 Pittsburgh (412) 432-4000 

Birmingham (205) 326-6166 Las Vegas (702) 385-1281 Portland (503) 224-4181 

Boston (857) 386-2000 Little Rock (501) 221-9100 Richmond (804) 261-1044 

Buffalo (716) 856-7800 Los Angeles (310) 477-6565 Sacramento (916) 746-7000 

Charlotte (704) 672-6100 Louisville (502) 263-6000 Salt Lake City (801) 579-1400 

Chicago (312) 421-6700 Memphis (901) 747-4300 San Antonio (210) 225-6741 

Cincinnati (513) 421-4310 Miami (754) 703-2000 San Diego (858) 320-1800 

Cleveland (216) 522-1400 Milwaukee (414) 276-4684 San Francisco (415) 553-7400 

Columbia (803) 551-4200 Minneapolis (763) 569-8000 San Juan (787) 754-6000 

Dallas (972) 559-5000 Mobile (251) 438-3674 Seattle (206) 622-0460 

Denver (303) 629-7171 New Haven (203) 777-6311 Springfield (217) 522-9675 

Detroit (313) 965-2323 New Orleans (504) 816-3000 St. Louis (314) 589-2500 

El Paso (915) 832-5000 New York City (212) 384-1000 Tampa (813) 253-1000 

Honolulu (808) 566-4300 Newark (973) 792-3000 Washington DC (202) 278-2000 

Houston (713) 693-5000 Norfolk (757) 455-0100   

당신이 증오범죄의 희생자일 경우: 

 FBI가 연방증오범죄에 해당된다고 결론을 내리면 FBI수사관 한 두 명이 수사를 담당하게 됩니다. 이 수사 과정에서 수사관은 증거를 수집하고 당신과 다른 피해자들을 인터뷰 할 수 도 있습니다. 

 

 당신은 연방 배심원들 앞에서 당신이 당한 경험의 자초지종을 다시 진술하도록 요청 받을 수도 있습니다. 

 

 수사는 철저하게 진행될 것입니다. 수사가 종결되기 까지는 시간이 많이 걸릴 수도 있으며, 당신은 이 수사가 진행되고 있는 상황에 관하여 매일 통보 받게 되지는 않겠지만 수사 과정에서 일어나는 

중요 상황, 예컨대 체포나 기소 같은 상황에 대하여는 당신에게 통보되도록 최선을 다 할 것입니다. FBI로서는 이런 소식이 일반에게 공개되기 전에 가능한 한 당신에게 먼저 통보하게 되어 

있습니다. 그러나 FBI는 민감한 정보가 노출되어 수사에 지장이 있거나 법 집행자들에게 위험이 가중되지 않도록 항상 조심하고 있습니다. 

 확인된 각 피해자 케이스에 대하여는 FBI 수사관뿐 만 아니라 FBI의 피해자 전문가가 배정됩니다. 피해자 전문가는 고도로 훈련된 전문가로서 필요한 정보와 자원 제공 등으로 당신을 지원하게 

됩니다. 피해자 전문가는 당신을 접촉하여 당신의 권리와 이용 가능한 서비스에 관하여 설명해 줄 뿐만 아니라 당신과 FBI간의 접촉 통로로서의 역할을 담당하게 됩니다. 

https://www.fbi.gov/

